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ما مدى رضاك عن 
الخدمات التي تقدمها 

الجمعية ؟   

ما مدى تقييمك للمساعدات
تام التي تقدمها الجمعية للأي

والأرامل ؟

ما مدى رضاك عن 
اجات استجابة الجمعية لاحتي
الأيتام والأرامل ؟

ما رأيك بتوقيت ايداع 
ام الكفالات الشهرية للأيت

والأرامل ؟

ما مدى رضاك عن 
العاملين بالجمعية ؟

25للعام -قياس رضى المستفيدين من الجمعية 

ممتاز جيد جدا جيد ضعيف
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ما مدى رضاك عن استجابة الجمعية لاحتياجات الأيتام 
والأرامل ؟

ممتاز جيد جدا جيد ضعيف

92%

5%1%2%

ما مدى رضاك عن العاملين بالجمعية ؟

ممتاز جيد جدا جيد ضعيف

93%

6%0%1%

ما مدى تقييمك للمساعدات التي تقدمها الجمعية للأيتام 
والأرامل ؟

ممتاز جيد جدا جيد ضعيف

94%

4%0%2%

ما مدى رضاك عن الخدمات التي تقدمها الجمعية ؟   

ممتاز جيد جدا جيد ضعيف


